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Presentación de Servicios de Tecnología y Soluciones 

Empresariales 

 

M & L Systems ofrece una gama de servicios especializados en tecnología para 

optimizar procesos empresariales y asegurar la eficiencia, seguridad y 

continuidad operativa de nuestros clientes. Nuestra organización está 

conformada por expertos en soluciones TI con más de 15 años de experiencia 

diseñando, planificando, desarrollando, implementando y capacitando soluciones 

empresariales en sectores como minería, banca y finanzas, educación, salud, 

manufactura, ONG, entre otros; tanto para organizaciones públicas y privadas. 

Estamos asociados a marcas que proveen soluciones corporativas a nivel 

mundial: 

 

 

 

 

 

 

 

 

A continuación, detallamos nuestros productos y servicios que ofrecemos a 

nuestros clientes: 
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Odoo - ERP y Soluciones Empresariales 

Implementación y Personalización de ERP en Odoo 17 

• Módulos Implementados: Inventario, Ventas, Compras, Facturación, 

Fabricación. 

• Personalización Avanzada: Adaptación de flujos de trabajo, campos 

personalizados y lógica específica según los requerimientos de negocio. 

• Automatización de Procesos: Creación de flujos automáticos para 

optimizar tareas repetitivas y mejorar la eficiencia operativa. 

• Integración con Plataformas y Sistemas Existentes: Conectividad con 

aplicaciones de terceros y sistemas internos para una visión integral de la 

operación. 

Beneficios: 

• ERP Modular y Escalable: Permite el crecimiento y la incorporación de 

nuevos módulos según las necesidades de la empresa. 

• Optimización de Procesos en ventas, compras, inventario, facturación y 

producción, reduciendo costos y aumentando la productividad. 

• Trazabilidad Completa: Monitoreo de operaciones en tiempo real para 

una mejor toma de decisiones. 

• Ahorro en Costos Operativos: Reducción de duplicidad de tareas y 

automatización de procesos clave. 

En M & L Systems somos Partner Oficial de  
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Desarrollo de Software a Medida 

Servicios de Desarrollo y Tercerización 

• Desarrollo de Software In-House y de Terceros: Especialización en la 

creación y mantenimiento de aplicaciones con tecnologías como CRM 

Dynamics 365, PHP, .NET, y Java. 

• Tercerización de Recursos TI: Provisión de analistas de software, 

analistas QA, y analistas funcionales para reforzar los equipos de 

desarrollo, según las necesidades específicas del cliente. 

• Soporte de Aplicaciones 24/7: Asegura la continuidad operativa y 

responde a emergencias y problemas críticos en cualquier momento. 

Beneficios: 

• Flexibilidad en Escalabilidad: Capacidad de ajustar recursos y 

tecnología según la carga y demandas del proyecto. 

• Experiencia en CRM Dynamics 365: Implementación y personalización 

del CRM para mejorar la relación con el cliente y la eficiencia en la 

gestión de ventas y servicios. 

• Mejora de la Eficiencia Operativa: Optimización de procesos internos y 

alineación de las aplicaciones con los objetivos de negocio. 

• Ahorro de Costos en Recursos Internos: La tercerización reduce la 

carga de contratación y permite acceder a expertos especializados. 
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Desarrollo y Administración de Páginas Web y Aplicaciones Móviles 

Creación de Soluciones Web y Móviles Orientadas a la Experiencia del Usuario 

• Desarrollo Full-Stack Moderno: Utilización de tecnologías avanzadas 

como React, Angular, Vue.js para frontend y Node.js, Django, Ruby on 

Rails para backend, asegurando un rendimiento óptimo y tiempos de 

respuesta rápidos. 

• Aplicaciones Móviles Nativas e Híbridas: Creación de aplicaciones 

móviles con React Native, Flutter y desarrollo nativo para iOS y Android, 

permitiendo experiencias de usuario fluidas y atractivas en cualquier 

dispositivo. 

• Diseño UI/UX Optimizado: Foco en la usabilidad y el diseño centrado en 

el usuario para mejorar la experiencia y fomentar la interacción. Diseño 

responsivo que se adapta a diferentes dispositivos, asegurando una 

interfaz moderna y atractiva. 

• Despliegue y Administración Técnica Completa: Implementación en la 

nube (AWS, Azure, Google Cloud) para escalabilidad y administración 

continua con CI/CD (Integración y Despliegue Continuos) para 

actualizaciones eficientes y sin interrupciones. 

Beneficios: 

• Experiencia del Usuario Optimizada: Interfaces intuitivas y diseño 

adaptado a las necesidades del usuario final para mejorar la retención y 

satisfacción. 

• Diseño Responsivo y Moderno: Adaptación automática a cualquier 

dispositivo, garantizando una experiencia visual uniforme y de alta 

calidad. 

• Despliegue y Administración Técnica Completa: Soluciones 

escalables y optimizadas en la nube, con soporte técnico continuo y 

actualizaciones automáticas que garantizan la estabilidad y seguridad de 

las aplicaciones.  
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Consultoría en Redes y Colaboración Unificada 

Asesoría y Configuración de Redes Robustas y Seguras 

• Diseño y Configuración de Redes Seguras: Implementación de 

infraestructuras de red con alta redundancia y seguridad para soportar 

aplicaciones críticas de negocio. 

• Optimización para Equipos de Trabajo Remoto: Configuración de 

redes optimizadas para acceso remoto seguro, con políticas de control de 

acceso y autenticación multifactor para asegurar la conexión de usuarios 

externos. 

• Integración de Plataformas de Colaboración: Implementación de 

herramientas de colaboración unificada (como Microsoft Teams, Zoom, y 

WebEx) y optimización de ancho de banda para mejorar la experiencia de 

usuario y la productividad. 

• Monitoreo y Gestión Proactiva de Redes: Soluciones de monitoreo 

24/7 para detectar y resolver problemas antes de que afecten la 

operación, con alertas en tiempo real y análisis de rendimiento. 

Beneficios: 

• Redes Optimizadas y Seguras: Aseguran una comunicación fluida y 

protegen la red frente a amenazas internas y externas. 

• Mejora en la Comunicación para Equipos Remotos: Conectividad 

estable y herramientas de colaboración adaptadas a las necesidades de 

los equipos dispersos. 

• Configuración Personalizada según Necesidades: Redes y 

herramientas configuradas para cumplir con los requisitos específicos de 

cada cliente, maximizando la eficiencia y reduciendo costos. 
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Seguridad Informática y Cumplimiento 

Auditoría y Protección de Datos Críticos 

• Evaluación de Vulnerabilidades y Auditoría de Seguridad: Auditoría 

exhaustiva de infraestructura y aplicaciones para identificar puntos débiles 

y áreas de mejora en la seguridad. 

• Protección de Datos Críticos: Implementación de sistemas de 

encriptación y cifrado de extremo a extremo para asegurar la integridad y 

privacidad de la información. 

• Cumplimiento de Normativas de Seguridad: Asesoría en cumplimiento 

de normativas como la Ley de Protección de Datos Personales, GDPR y 

estándares internacionales de seguridad como ISO 27001. 

• Diseño de Políticas de Seguridad: Creación de políticas y protocolos de 

seguridad personalizadas, adaptadas al flujo de trabajo y los requisitos 

normativos del cliente, que incluyen la gestión de accesos, autenticación 

multifactor y control de datos. 

Beneficios: 

• Protección de Datos Críticos: Seguridad avanzada para información 

sensible y reducción de riesgo frente a amenazas cibernéticas. 

• Auditoría y Políticas de Seguridad: Políticas adaptadas a los 

requerimientos legales y de la industria, asegurando una infraestructura 

segura y confiable. 

• Cumplimiento Normativo: Minimiza riesgos legales y reputacionales al 

cumplir con las regulaciones de protección de datos.  
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Data Centers e Infraestructura de TI 

Diseño e Implementación de Infraestructuras de Alta Disponibilidad 

• Planificación y Diseño de Data Centers Escalables: Construcción de 

infraestructuras de data centers de última generación que permiten el 

crecimiento del negocio, con opciones para añadir capacidad y 

redundancia sin afectar la operatividad. 

• Implementación de Sistemas de Alta Disponibilidad y Redundancia: 

Configuración de sistemas y redes con tolerancia a fallos, respaldados 

por soluciones de respaldo (backups) y recuperación ante desastres 

(DRP) para asegurar la continuidad operativa. 

• Optimización para Continuidad Operativa: Soluciones de 

infraestructura diseñadas para asegurar el máximo tiempo de actividad, 

con monitoreo 24/7 y sistemas de mitigación de fallos. 

• Gestión de Infraestructura en la Nube Híbrida: Integración de 

soluciones de nube privada y pública, facilitando la escalabilidad y el uso 

eficiente de recursos según la demanda del negocio. 

Beneficios: 

• Infraestructura de Alta Disponibilidad: Asegura el máximo tiempo de 

actividad y protege contra interrupciones imprevistas. 

• Optimización para Continuidad Operativa: Diseño robusto para reducir 

el riesgo de paradas, optimizando el rendimiento en entornos críticos. 

• Escalabilidad para Crecimiento Empresarial: Infraestructura preparada 

para crecer con el negocio, adaptable a nuevas demandas de capacidad 

y rendimiento. 
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Terciarización de Gestión de Proyectos y Servicios 

Ofrecemos servicios terciarizados de gestión de proyectos y servicios de TI, 

respaldados por especialistas certificados en metodologías reconocidas a nivel 

mundial. Nuestro equipo cuenta con la experiencia y certificaciones en PMP, 

Scrum Master e ITIL v4 Foundation, garantizando un alto estándar de calidad y 

alineación con los objetivos estratégicos de cada cliente. 

Nuestros servicios incluyen: 

• Gestión de Proyectos PMI (PMP): Nuestros especialistas certificados en 

PMP lideran la planificación, ejecución y control de proyectos complejos, 

asegurando el cumplimiento de los objetivos de tiempo, costo y alcance 

de nuestros clientes. 

• Scrum Master: Facilitamos la gestión ágil de proyectos mediante Scrum 

Masters certificados, optimizando la colaboración, adaptabilidad y entrega 

de valor en cada fase del proyecto. 

• ITIL v4 Foundation: Aplicamos las mejores prácticas en gestión de 

servicios de TI (ITSM) bajo el marco ITIL, alineando los servicios de TI 

con los objetivos estratégicos del cliente y promoviendo una mejora 

continua en eficiencia y calidad. 

Beneficios: 

• Gestión Profesional Externa: Acceso a expertos certificados que 

aseguran una administración efectiva y alineada a las mejores prácticas 

de la industria. 

• Enfoque en Valor y Flexibilidad: Capacidad de adaptación a cambios 

en los requerimientos y un enfoque en la entrega continua de valor. 

• Mejora Continua en Servicios: Metodologías de gestión que impulsan la 

mejora constante, alineándose con los objetivos estratégicos y operativos 

de los clientes. 

Transforme su empresa con soluciones tecnológicas avanzadas. En M & L 

Systems, estamos comprometidos con su éxito. 
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Información de Contacto: 
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